
連続してご宿泊されるお客さまへ 

 

東急ホテルズでは、地球環境に負荷の少ない「地球にやさしいホテル」を目指しております。 

そのため、ご連泊のお部屋清掃については、下記の通りとさせていただきます。 

 

・ご滞在中のお部屋の清掃については、控えさせていただきます。 

・清掃、タオルの交換、ゴミ捨てをご希望のお客さまは下記をご確認いただき、用途に応じたカードを

指定時間までにドアの外側にお貼りください。 

 

内容 カードの種類 指定時間 

 

清掃をご希望 

 

 

部屋を清掃してください（白） 

 

午前 11時まで 

 

タオルの交換、ゴミ捨てを 

ご希望 

 

 

タオルの交換、ゴミ捨てをしてください（緑） 

 

午前 11時まで 

 

なお、長期ご連泊のお部屋については、3泊後に清掃に入らせていただきます。 

（3泊以上のご連泊については、以降これに準ずるものと致します。） 

 

【例】5/10 から 10 泊の場合→5/13・16・19 に必ず清掃に入らせていただきます。 

＊清掃した日から 3日目＊ 

 

※上記にあてはまらないケース：【清掃なしプラン】での宿泊の場合 

 

・タオルの交換、ゴミ捨てをご希望の場合には、清掃係がお部屋へ入室いたします。 

・清掃不要の場合、リネン費用の一部を環境保全団体に寄付させていただきます。 

 

何卒ご理解賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 


